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La presentazione dal titolo “Conoscenze e competenze da aggiornare nelle imprese” si è posta l’obiettivo di descrivere i fabbisogni di aggiornamento della forza lavoro occupata (fenomeni di upskilling e reskilling) alla luce delle evidenze derivanti dalla Terza edizione dell’Indagine PEC. Il questionario è stato somministrato a imprenditori e responsabili delle risorse umane. In dettaglio, le evidenze empiriche mettono in luce che il 35,2% delle imprese italiane con almeno un dipendente dichiara di avere “almeno una figura per cui si registra un fabbisogno da soddisfare. I fabbisogni più elevati si registrano nei servizi e nei segmenti della manifattura a più alta intensità tecnologica (Chimica, Elettronica, Energia, acqua e rifiuti e Metalmeccanica) ma sono particolarmente rilevanti anche nell’ambito dei servizi che riguardano le attività di Istruzione, sanità e servizi alle persone e anche il settore Comunicazione, attività finanziarie e altri servizi alle imprese. 
I gruppi professionali maggiormente interessati da un fabbisogno di aggiornamento di conoscenze e di skills sono le professioni ma soprattutto quelle qualificate nelle attività commerciali e nei servizi, quelle esecutive nel lavoro di ufficio, ed infine gli artigiani, gli operai specializzati e gli agricoltori. Per quanto riguarda il bisogno di aggiornamento, sono le competenze (le skill) piuttosto che le conoscenze disciplinari a mostrare le necessità maggiori.




