
 

 

 

 

Gentile Sig.ra/Sig.re  

 

l’Istituto Nazionale per l’Analisi delle Politiche Pubbliche (INAPP), Ente pubblico nazionale di ricerca, 

nell'ambito delle attività di ricerca della Struttura Sistemi Formativi sta conducendo la terza edizione 

dell’indagine “INDACO-Adulti 2022” alla quale Lei è invitato a partecipare. 

L’“Indagine sui comportamenti formativi degli adulti (INDACO-Adulti 2022)” è una rilevazione 

statistica campionaria compresa nel Piano Statistico Nazionale del SISTAN 2020-2022 (codice IAP-00003). 

La ricerca è finalizzata a stimare la partecipazione formativa formale, non formale e informale degli 

adulti, i divari nell'accesso di tipo sociodemografico, culturale e professionale e i benefici percepiti, le 

competenze, gli ostacoli all’accesso, l’apprendimento intergenerazionale, la transizione pandemica e lo smart 

working.  

La ricerca quantitativa coinvolge un campione di 40.000 individui rappresentativi per genere, classe 

di età, titolo di studio e territorio della popolazione italiana con età compresa fra i 18 e i 64 anni. 

L’Indagine si concluderà entro il 30 novembre 2022.  

 Un campione ristretto di 10.000 individui sarà coinvolto in un approfondimento, che sarà realizzato 

entro il 31 dicembre 2022.  

Nello stesso periodo saranno inoltre condotte 200 interviste qualitative in profondità, rivolte a 

individui occupati con significative esperienze di partecipazione a interventi di formazione continua. 

Le rilevazioni, quantitative e qualitative, saranno curate, per conto dell'INAPP, dal Raggruppamento 

Temporaneo d’Impresa costituito dalle società Teleperformance KS Italia S.p.A. a socio Unico, SWG S.p.A., la 

Fondazione Brodolini S.r.l. SB e il CENSIS e verranno effettuate attraverso la somministrazione di un 

questionario telefonico con metodologia CATI o tramite un’intervista diretta condotta da intervistatori 

esperti. 

Le informazioni fornite dagli intervistati saranno trattate da INAPP nel rispetto della normativa in 

materia di tutela del segreto statistico e del trattamento dei dati personali allegato “Informazioni sul 

trattamento dei dati personali ai sensi degli artt. 13 e 14 del Regolamento UE 2016/679 per i destinatari 

dell’“Indagine sui comportamenti formativi degli adulti (INDACO-Adulti 2022)”.  

L’Indagine è finanziata attraverso il Programma Operativo Nazionale “Sistemi di politiche attive per 

l'occupazione” (PON SPAO) - cofinanziato dal Fondo Sociale Europeo (FSE) programmazione 2014-2020 - per 

il quale l'INAPP opera in qualità di Organismo intermedio. 



 

 

Per eventuali ulteriori chiarimenti è possibile contattare il seguente Numero verde gratuito: 

800.916.024, oppure inviare una e-mail all'indirizzo di posta elettronica: 

INDACO_SURVEY_INAPP@ks.teleperformance.com.   

Per acquisire informazioni sull'attività dell'INAPP e sull'Indagine è possibile consultare il sito Internet 

www.inapp.org  o scrivere all'indirizzo di posta elettronica: indaco@inapp.org.  

Nel ringraziarLa fin d’ora per la preziosa collaborazione alla realizzazione dell’indagine, si porgono 

distinti saluti. 

 

La Responsabile della Struttura 

"Sistemi Formativi" 

Dott.ssa Anna D’Arcangelo 
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