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Agenzia regionale per il lavoro
la formazione e I'accreditamento

ALLEGATO A
Regione Liguria
Format Figura professionale

Data versione: 10/03/2021

Autori

Ente di riferimento: ALISA; Alfa Liguria

Nome e cognome degli autori: Vittoria De Astis (Area Staff SSD Formazione e Sviluppo del
personale del SSR), Sonia Barbieri, Romano Calvo.

Data inizio lavori: 01/02/2021

Data consegna alla Regione: 17/03/2021

Denominazione figura:

OPERATORE SOCIO-SANITARIO CON FORMAZIONE COMPLEMENTARE IN ASSISTENZA
SANITARIA

Descrizione sintetica

L’Operatore socio-sanitario con formazione complementare in assistenza sanitaria & I'operatore di
interesse sanitario che, dopo l'attestato di qualifica di Operatore socio-sanitario conseguito al
termine di specifica formazione professionale regionale, e oltre a conservare tutte le attribuzioni di
base previste dal proprio profilo, svolge ulteriori attivita finalizzate a coadiuvare il personale
infermieristico in base alle direttive del responsabile dell’assistenza infermieristica e/o ostetrica e in
base all’'organizzazione dell’'unita funzionale di appartenenza.

La figura dell'Operatore socio-sanitario con formazione complementare € disciplinata dall’Accordo
Stato Regioni del 16/01/2003 e dai successivi provvedimenti nazionali e regionali.

Settore Economico Professionale (SEP)

19. Servizi socio-sanitari

Riferimento ad Atlante:

ADA.19.01.22 (ex ADA.22.188.627) - Attivita di supporto all'assistenza infermieristica in struttura
(Ospedale o RSA)

Livello EQF

|3

Situazioni-tipo di lavoro

La figura opera in strutture sanitarie e socio-sanitarie sulla base delle procedure indicate dalla
normativa regionale.

Prerequisiti formali e condizioni di accesso
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Per potere esercitare questa attivita & necessario essere in possesso dell'attestato di qualifica di
‘Operatore socio-sanitario con formazione complementare in assistenza sanitaria’, conseguito al
termine di specifica formazione della durata non inferiore alle 300 ore.

In Regione Liguria la formazione ha una durata complessiva di 400 ore. |l percorso formativo &
conseguente al superamento di una prova preselettiva e prevede un esame finale. | requisiti per
'ammissione al corso e le modalita di organizzazione dello stesso sono disciplinate dalla
normativa regionale.

Percorsi formativi e titoli di studio collegati

La formazione dell’Operatore socio-sanitario con formazione complementare €& di competenza
delle Regioni. Esistono in Liguria corsi di formazione professionale specificamente dedicati a
questa figura professionale.

Classificazione ISTAT Professioni 2011

\ 5.3.1.1.0 - Professioni qualificate nei servizi sanitari e sociali

Classificazione ATECO 2007

‘ 87 SERVIZI DI ASSISTENZA SOCIALE RESIDENZIALE

Riferimenti alle fonti informative e bibliografia

Normativa

Accordo 16 gennaio 2003 tra il Ministro della salute, il Ministro del lavoro e delle politiche sociali, le
regioni e le province autonome di Trento e di Bolzano per la disciplina della formazione
complementare in assistenza sanitaria della figura professionale dell’'operatore socio-sanitario di
cui all'art.1, comma 8, del D.L. 12 novembre2001, n. 402, convertito, con modificazioni, dalla L. 8
gennaio 2001, n. 1.

COMPETENZA
ESSERE IN GRADO DI COADIUVARE IL PERSONALE OSTETRICO-INFERMIERISTICO
NELL'ATTIVITA DI ASSISTENZA SANITARIA

Descrizione

- Coadiuvare il personale infermieristico in base all’organizzazione dell’'unita funzionale di
appartenenza e conformemente alle direttive del responsabile dell’assistenza infermieristica od
ostetrica o sotto la sua supervisione, applicando i principi etici e deontologici del settore;

- Partecipare ai percorsi preventivi e di base;

- Partecipare all’attuazione di percorsi diagnostici;

- Partecipare all’'attuazione di percorsi terapeutici;

- Partecipare ai percorsi assistenziali in ambito ostetrico;

- Intervenire in situazioni di emergenza e primo soccorso;

- Partecipare a percorsi riabilitativi;

- Gestire 'ambiente di vita e di cura e i relativi materiali.

CONOSCENZE

Ruoli, funzioni ed organizzazione dell’assistenza sanitaria regionale
Elementi di anatomia e fisiologia
Elementi di patologia medica e chirurgica

Elementi di igiene

Elementi di farmacologia e farmacoterapia
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Principi e metodi della prevenzione dei rischi in ambito assistenziale

Principi e metodi dell’assistenza per i bisogni fisiologici di base (in particolare alimentazione,
eliminazione, mobilizzazione)

Caratteristiche e alterazioni dei parametri vitali

Caratteristiche e alterazioni di parametrici ematici rilevabili con apparecchi elettromedicali di
semplice uso

Principi e metodi della somministrazione della terapia (relative alle vie orale, intramuscolare,
sottocutanea, topica, inalatoria) e della conservazione dei farmaci

Gestione della terapia per via endovenosa

Elementi di anatomia e fisiologia dell’apparato riproduttivo femminile e principi dell’assistenza in
ambito ostetrico

Generalita sui principali problemi che richiedono interventi di emergenza
Cenni sui principi di riabilitazione rispetto alle pit comuni condizioni di difficolta motoria

Gestione degli ambienti di vita, dei presidi e dei materiali sanitari

ABILITA’

Applicare I'etica e la deontologia del settore sanitario

Applicare tecniche e manovre di prevenzione dei rischi di infezioni correlate alle pratiche
assistenziali e dei danni conseguenti alla ridotta mobilita

Applicare procedure preventive rispetto alla trasmissione delle patologie infettive
Applicare tecniche di somministrazione dell’alimentazione per via naturale ed enterale
Applicare metodi di monitoraggio del bilancio idrico

Praticare enteroclismi

Utilizzare tecniche di rilevazione dei principali parametri vitali

Utilizzare tecniche di monitoraggio di parametri ematici rilevabili con apparecchi elettromedicali di
semplice uso

Utilizzare tecniche di raccolta di campioni di materiali biologici a scopo diagnostico

Applicare tecniche di somministrazione della terapia attraverso le vie consentite e in base ai
protocolli operativi

Affiancare I'ostetrica nell’assistenza specifica

Applicare tecniche base per la gestione delle emergenze

Utilizzare procedure di base di defibrillazione e supporto delle funzioni vitali
Applicare tecniche di mobilizzazione e di deambulazione assistita

Applicare tecniche idonee alla gestione dei materiali (disinfezione, sterilizzazione) e degli ambienti




