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6.30 TECNICO AERONAUTICO

DESCRIZIONE PROFILO

Il Tecnico aeronautico assicura la manutenzione e la riparazione degli aeromobili. Svolge sull'aeromobile le attivita di ispezione e
individua-zione delle parti dell'aereo da riparare, rimuovere, reintegrare e svolge nell'area hangar la riparazione dei singoli pezzi
smontati. In cabina di pilotaggio invece puo effettuare la manutenzione dell'ambiente dove alloggiano i passeggeri, denominata
cellula. Riceve giornalmente le indicazioni sulle attivita da svolgere dal servizio di ingegneria sul cosiddetto “cartone” destinato ai
singoli reparti che segnala gli interventi da effettuare con le relative priorita.

ELEMENTI DI CONTESTO

Ambito di riferimento

Opera nelle aerostazioni, all'interno delle compagnie aree civili.
Collocazione organizzativa

Svolge la propria attivita negli ambienti di volta in volta preposti all'interno della area aeroportuale o direttamente sul mezzo, puo
lavorare da solo o in squadra. Ha la possibilita di sviluppo professionale attraverso una specializzazione dell'attivita certificata
attraverso un esame interno presso il servizio di controllo dell'azienda, secondo le direttive della RAI (Registro aeronautico italiano)
e della FAA (Federal autority aviation).

REFERENZIAZIONI
Livello EQF: 5

Classificazione Internazionale delle Professioni ISCO

7232 — Meccanici e riparatori di motori di aerei
Classificazione Nazionale delle Professioni ISTAT

6.2.3.2 — Meccanici e riparatori di motori di aerei
Classificazione Nazionale delle Attivita economiche ATECO
52230 — Attivita dei servizi connessi al trasporto aereo

ADA.10.05.13 - Manutenzione e riparazione di componenti meccaniche e strutturali di aeromobili

COMPETENZA

Effettuare la manutenzione dell'aeromobile

Livello EQF: 5

Conoscenze

Attrezzature ed equipaggiamenti dell'aeromobile
Circuiti elettrici ed elettromeccanici

Disegno meccanico

Elementi di meccanica applicata alle macchine
Elettrotecnica

Meccanica

Standard aeronautici (ISO, AN, MS, NAS, MIL)
Tecnologia delle costruzioni aeronautiche

Abilita

Applicare procedure di controllo meccanico dell'aeromobile
Applicare procedure di manutenzione ordinaria impianti
elettrici

Applicare procedure di manutenzione ordinaria impianti
meccanici

Applicare procedure di manutenzione preventiva su
componenti elettrici di macchinari/impianti

Applicare procedure di manutenzione preventiva su
componenti meccanici di macchinari/impianti

Applicare procedure di pianificazione operativa

Applicare procedure di richiesta intervento manutenzione
specialistica

Applicare tecniche di controllo funzionale dei componenti
elettrici di macchinari/impianti

Applicare tecniche di controllo funzionale dei componenti
meccanici di macchinari/impianti

Applicare tecniche di ripristino operativo componenti elettrici
di macchinari/impianti

Utilizzare strumenti per la manutenzione elettrica
Utilizzare strumenti per la manutenzione meccanica
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COMPETENZA

Effettuare le riparazioni (meccaniche e elettriche) dell'aeromobile

Livello EQF: 5

Conoscenze Abilita
Attrezzature ed equipaggiamenti dell'aeromobile Applicare procedure di controllo meccanico dell'aeromobile
Circuiti elettrici ed elettromeccanici Applicare procedure di diagnosi guasti elettrico elettronici
Disegno meccanico Applicare procedure di redazione relazioni tecniche su
Disegno tecnico interventi effettuati
Elettrotecnica Applicare procedure di sicurezza nei luoghi di lavoro
Meccanica Applicare procedure di sostituzione componenti elettrici di
Normativa sulla tutela della salute e sicurezza dei lavoratori in macchinari/impianti
tutti i settori di attivita privati o pubblici Applicare procedure di sostituzione componenti meccanici di
Tecnologia delle costruzioni aeronautiche macchinari/impianti
Applicare tecniche di diagnosi guasti componenti elettrici di
macchinari/impianti
Applicare tecniche di riparazione componenti meccanici di
macchinari/impianti
Utilizzare dispositivi di protezione individuali (DPI)
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6.31 ELETTRICISTA PER IMPIANTI ESTERNI ED INTERNI NELLE COSTRUZIONI

DESCRIZIONE PROFILO

L'Elettricista per impianti esterni ed interni nelle costruzioni installa impianti elettrici civili ed industriali, e ne cura la manutenzione
e la riparazione.

ELEMENTI DI CONTESTO

Ambito di riferimento

Svolge la propria attivita nell'edilizia sia civile che industriale, prevalentemente nell'ambito di aziende artigianali di installazione e
costruzione impianti.

REFERENZIAZIONI
Livello EQF: 4

Classificazione Internazionale delle Professioni ISCO

7411 - Elettricisti dell'edilizia ed assimilati

Classificazione Nazionale delle Professioni ISTAT

6.1.3.7 - Elettricisti nelle costruzioni civili e professioni assimilate

Classificazione Nazionale delle Attivita economiche ATECO

432 — Installazione di impianti elettrici, idraulici ed altri lavori di costruzione e installazione

ADA.10.04.05 (ex ADA.7.56.165) - Installazione/manutenzione di impianti elettrici civili e del terziario

COMPETENZA

Effettuare l'installazione di impianti elettrici

Livello EQF: 4

Conoscenze Abilita

Componentistica elettrica Applicare metodi di distribuzione carichi di tensione

Disegno tecnico elettrico Applicare metodi di collegamento dei cavi ai quadri elettrici

Elementi di impiantistica civile Applicare procedure di collaudo impianti elettrici

Modalita di cablaggio Applicare procedure di redazione del verbale di collaudo

Normativa sulla tutela della salute e sicurezza dei lavoratori in impianto elettrico

tutti i settori di attivita privati o pubblici Applicare procedure per la messa in sicurezza di impianti

Normative tecniche per installazione impianti elettrici elettrici

Tecniche di installazione e adattamento delle componenti Applicare tecniche di tracciatura e scanalatura

dell’impianto Applicare tecniche di posizionamento e fissaggio scatole e

Tecniche di posa dei cavi e di lavorazione del quadro elettrico derivazioni per impianti elettrici

Tecniche di taglio a misura, adattamento, giunzione e fissaggio | Applicare tecniche di collegamento scatole e derivazioni per

delle canalizzazioni impianti elettrici

Tipologie di isolamento Applicare tecniche di montaggio di apparati elettrici
Utilizzare strumenti di verifica impianti elettrici
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COMPETENZA

Effettuare la manutenzione programmata di impianti elettrici

Livello EQF: 4

Conoscenze

Componentistica elettrica

Disegno tecnico elettrico

Elementi di impiantistica civile

Normativa sulla tutela della salute e sicurezza dei lavoratori in
tutti i settori di attivita privati o pubblici

Tecniche di manutenzione

Tecniche di verifica di impianti elettrici

COMPETENZA

Effettuare la riparazione di impianti elettrici
Livello EQF: 4

Abilita

Applicare procedure di manutenzione ordinaria impianti
elettrici

Applicare tecniche di controllo isolamento impianti elettrici
Applicare tecniche di diagnosi guasti impianti elettrici
Applicare tecniche di misurazione parametri elettrici
Applicare tecniche di regolazione e taratura impianti elettrici
Utilizzare dispositivi di protezione individuali (DPI)

Utilizzare strumenti di verifica impianti elettrici

Utilizzare strumenti per la manutenzione elettrica

Conoscenze

Componentistica elettrica

Disegno tecnico elettrico

Elementi di impiantistica civile

Normativa sulla tutela della salute e sicurezza dei lavoratori in
tutti i settori di attivita privati o pubblici

Tecniche di messa in sicurezza dell’impianto elettrico
Tecniche di misurazione di tensione e segnali

Tecniche di sostituzione componenti difettosi e/o guasti

Abilita

Applicare procedure di collaudo impianti elettrici
Applicare modalita di riparazione elettrica

Applicare procedure di sostituzione componenti elettrici di
macchinari/impianti

Applicare procedure di taratura strumenti di misurazione
elettrica

Applicare tecniche di diagnosi guasti impianti elettrici
Utilizzare dispositivi di protezione individuali (DPI)
Utilizzare strumenti di verifica impianti elettrici

Utilizzare strumenti per la manutenzione elettrica
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24.81 ANALISTA FINANZIARIO

DESCRIZIONE PROFILO

L'Analista finanziario analizza la redditivita di una impresa sotto il profilo economico, finanziario e di mercato. L'analisi puo essere
finalizzata ad una valutazione dei rischi e delle opportunita legati al finanziamento di investimenti d'impresa oppure puo essere
finalizzata allo studio dell'andamento dei titoli sui mercati finanziari.

ELEMENTI DI CONTESTO

Ambito di riferimento

Profilo professionale presente nei grandi istituti di credito o agenzie finanziarie. Puo operare anche all'interno di multinazionali per
I'acquisizione di aziende. Puo svolgere I'attivita in studi legali.

Collocazione organizzativa

Lavora in staff con la direzione e opera nella funzione amministrativa o finanziaria degli istituti di credito o delle aziende. Opera come
supporto o consulenza alla clientela nel settore cosiddetto dell'asset management, dove appunto si effettuano le analisi del
patrimonio e delle attivita aziendali dei propri clienti.

REFERENZIAZIONI
Livello EQF: 5

Classificazione Internazionale delle Professioni ISCO

2413 - Analisti finanziari

Classificazione Nazionale delle Professioni ISTAT

2.5.3.1 - Specialisti in scienze economiche

Classificazione Nazionale delle Attivita economiche ATECO

64 - Attivita di servizi finanziari (escluse le assicurazioni e i fondi pensione)

ADA.24.02.01 Gestione delle strategie di amministrazione patrimoniale e finanziaria

COMPETENZA

Effettuare I'analisi della redditivita attuale e prospettica di un’impresa

Livello EQF: 5

Conoscenze Abilita

Analisi previsionale dell'andamento del mercato Applicare tecniche di analisi dati statistici
Elementi di analisi finanziaria Applicare tecniche di analisi dei mercati finanziari
Elementi di marketing Applicare tecniche di analisi dei trend finanziari
Elementi di statistica economica Applicare tecniche di analisi di dati di mercato

Applicare tecniche di benchmarking

Applicare tecniche di rilevazione di evoluzione opportunita di
mercato

Applicare tecniche di valutazione di investimenti

Applicare tecniche per analisi domanda del mercato
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COMPETENZA
Effettuare I'analisi di bilancio di una azienda
Livello EQF: 5
Conoscenze Abilita

Bilancio civilistico

Bilancio d'esercizio CEE (IV direttiva CEE)
Composizione delle fonti di finanziamento
Elementi di contabilita generale

Elementi di contabilita industriale

Elementi di controllo di gestione

Elementi di economia aziendale

Finanza aziendale

Metodi di valutazione patrimoniale, reddituale e finanziaria
dell'azienda (Basilea 2)

Normativa in materia di tutela della Privacy

Applicare criteri di fattibilita economica

Applicare metodi di calcolo del break- even point
Applicare metodi di calcolo del patrimonio netto
Applicare metodi di calcolo di indici di bilancio
Applicare tecniche di analisi del bilancio d'esercizio
Applicare tecniche di budget per flussi di cassa
Applicare tecniche di calcolo ROI (return on investment)
Applicare tecniche di valutazione di investimenti
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24.82 COMUNICATORE TERRITORIALE

DESCRIZIONE PROFILO

Il Comunicatore territoriale cura l'ideazione e la realizzazione di strategie, strumenti, materiali ed eventi di informazione e
promozione del settore turistico. Collabora alla promozione commerciale del prodotto turistico, interagendo col Responsabile del
marketing turistico, con i Programmatori delle attivita turistiche o con gli Agenti di sviluppo turistico, con i rappresentanti degli enti
pubblici e privati, con la stampa ed i media. Deve conoscere le tecniche della comunicazione scritta e grafica e le tecniche
pubblicitarie; deve saper pianificare e realizzare una campagna promozionale, anche attraverso I'analisi dei costi economici; deve
saper gestire le relazioni con gli enti pubblici e privati.

ELEMENTI DI CONTESTO
Ambito di riferimento

Opera in svariati contesti professionali in ambito turistico, a carattere sia pubblico che privato, quali: agenzie di comunicazione e
pubbliche relazioni, uffici stampa, tour operator, enti del turismo, catene alberghiere, aziende di promozione turistica e centri
congressuali.

REFERENZIAZIONI
Livello EQF: 5

Classificazione Internazionale delle Professioni ISCO

4221 - Consulenti turistici e operatori

Classificazione Nazionale delle Professioni ISTAT

3.3.3.6 - Tecnici della pubblicita e delle pubbliche relazioni
Classificazione Nazionale delle Attivita economiche ATECO
731 - Pubblicita

ADA.24.04.12 - Progettazione strategica della comunicazione/promozione aziendale
ADA.24.04.13 - Sviluppo della comunicazione e gestione di campagne promozionali

COMPETENZA

Curare la produzione di materiale di informazione e promozione turistica

Livello EQF: 4

Conoscenze Abilita

Elementi di giornalismo Applicare tecniche della comunicazione pubblicitaria
Elementi di grafica pubblicitaria Applicare tecniche di correzione bozze

Elementi di marketing turistico Applicare tecniche di editing

Elementi di teoria della comunicazione Applicare tecniche di progettazione di prodotti multimediali
Inglese scritto Applicare tecniche di redazione documentale
Linguaggi multimediali Applicare tecniche di scrittura

Linguaggio pubblicitario

Principi della comunicazione attraverso stampa

Principi della comunicazione con le nuove tecnologie

Tecnologie per I'informazione
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COMPETENZA

Livello EQF: 4

Effettuare la rilevazione delle esigenze di comunicazione/immagine del prodotto turistico

Conoscenze

Elementi di comunicazione d’impresa
Elementi di comunicazione pubblica
Elementi di marketing turistico
Mercato del turismo

COMPETENZA

Elaborare un piano di comunicazione turistica

Livello EQF: 5

. Abilita

: Applicare modalita di analisi dei bisogni di comunicazione
Applicare tecniche di pubbliche relazioni

Applicare tecniche di redazione documentale

Conoscenze

Elementi di comunicazione d’impresa
Elementi di comunicazione pubblica
Elementi di economia

Elementi di marketing turistico
Elementi di teoria della comunicazione
Mercato del turismo

Mercato pubblicitario

COMPETENZA

Livello EQF: 5

Implementare un piano di comunicazione turistica

Abilita

Applicare metodologie di definizione di piani di comunicazione
Applicare tecniche della comunicazione pubblicitaria
Applicare tecniche di budgeting

Applicare tecniche di media planning

Applicare tecniche di pianificazione delle attivita

Applicare tecniche di progettazione

Applicare tecniche di segmentazione della clientela

Conoscenze

Elementi di giornalismo

Elementi di marketing turistico

Elementi di teoria della comunicazione
Mercato del turismo

Principi della comunicazione attraverso stampa

Strategie di lobbying

Principi della comunicazione con le nuove tecnologie

Abilita

Applicare modalita di coordinamento del lavoro
Applicare tecniche della comunicazione pubblicitaria
Applicare tecniche di marketing operativo

Applicare tecniche di monitoraggio delle attivita
Applicare tecniche di pianificazione delle attivita
Applicare tecniche di Project management
Applicare tecniche di pubbliche relazioni

Applicare tecniche di redazione documentale




