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INDICAZIONI OPERATIVE RIPRESA ATTIVITA’ DI
RICOVERO E SPECIALISTICA AMBULATORIALE
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PRONTO SOCCORSO

Nel caso in cui, per qualsiasi tipo di emergenza o urgenza, sia necessario recarsi al Pronto Soccorso, I'Ospedale
ha predisposto 2 percorsi distinti: un percorso dedicato ai pazienti con sospetta infezione respiratoria e uno
dedicato a tutte le altre necessita. Questi percorsi separati ci consentono di garantire sicurezza e protezione a
tutti: pazienti, accompagnatori e operatori sanitari.

SCREENING TELEFONICO

Nel caso di erogazione di di un ricovero programmato (anche Day Hospital/Day Surgery) o day- service,
|'Ospedale deve contattare telefonicamente il paziente qualche giorno prima per valutarne attraverso uno
screening le condizioni cliniche. Nel caso di febbre, tosse o sintomi respiratori, verra concordato un nuovo
appuntamento. Se i sintomi dovessero manifestarsi nei giorni successivi al contatto telefonico, &€ necessario
disdire I'appuntamento.

RISPETTO DEGLI ORARI

Per evitare assembramenti all'interno delle strutture dell'Ospedale, & importante rispettare ['orario
dell'appuntamento. E’ necessario presentarsi in Ospedale solo 15 minuti prima dell'appuntamento.

ACCESSO UTENTI

Gli utenti dovranno compilare una scheda di screening per avere informazioni sui 14 giorni precedenti
|'appuntamento. Per velocizzare le operazioni di ingresso, € possibile scaricare la scheda dal portale salute della
Regione Puglia e portarla gia compilata da casa. E importante segnalare subito al personale la presenza di febbre
o sintomi respiratori e indossare la mascherina.

UN SOLO ACCOMPAGNATORE

E opportuno che per ogni paziente o ragazzo ci sia un solo accompagnatore. Questa regola consente di
mantenere |'Ospedale non affollato.

Per quanto attiene il Percorso Nascita € prevista la presenza persona a scelta della donna, salvo motivate
esigenze organizzative che dovranno essere adeguatamete e tempestivamente rappresentate alla donna Tale
persona assume a tutti gli effetti ruolo di accompagnatore/curante (care-giver) e non di “visitatore”, in coerenza
con quanto previsto dal Rapporto ISS COVID-19 ¢ n. 2/2021 recante: “Indicazioni ad interim per gravidanza,
parto, allattamento e cura dei piccolissimi di 0-2 anni in risposta all’emergenza COVID-19.

Aggiornamento del Rapporto ISS COVID-19 n. 45/2020”

DISTANZIAMENTO FISICO

In tutti gli spazi interni ed esterni dell'Ospedale & necessario rispettare la distanza di sicurezza di almeno 1 metro
dalle altre persone. Occorre rispettare le file e le indicazioni per le sedute in sala d'attesa.
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IGIENE DELLE MANI

Lavate spesso le mani con acqua e sapone. In Ospedale devono essere dei dispenser con una soluzione
disinfettante disponibili all’'utenza che deve evitare di toccare occhi, naso e bocca con le mani.

MASCHERINA FACCIALE

Negli ambienti chiusi & obbligatorio indossare una mascherina che copra naso e bocca. Questo vale sia per gli
adulti che per i bambini sopra i 6 anni, che riescano a tollerarla. La mascherina puo essere di tipo chirurgico o in
tessuto, riutilizzabili e lavabili.

TAMPONE PER RICOVERI (CHIRURGICI O MEDICI)/ DAY- SERVICE E ACCESSI FAMILIARI

In caso di ricoveri programmati (medici o chirurgici) nonché di day- service, e prevista I'esecuzione del tampone,
secondo le disposizioni regionali, 48 ore prima in Ospedale, per diagnosticare I'eventuale presenza del virus. Il
tampone viene eseguito anche in caso di interventi in urgenza.

Il tampone dovra essere garantito ai familiari prima dell’accesso in ospedale, secondo le disposizioni riportate
nella “Procedura Operativa per |'accesso in Sicurezza dei Familiari dei Pazienti Critici nei Reparti Covid e No
Covid”.

In entrambi i casi il tampone & a carico del S.S.N.. Le strutture sanitarie dovranno garantire tempestivamente
I’esecuzione del tampone e relativo esito.
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SCHEDA DI VALUTAZIONE

Nome e cognome del paziente Data di nascita
Nome e cognome del
genitore/accompagnatore Data di nascita
Nei 14 giorni precedenti all’accesso in Ospedale
Paziente Eventuale
accompagnatore
Febbre > 37,5°C Sl si
NO NO
Tosse si Si
NO NO
Difficolta respiratoria si sl
NO NO
Difficolta a riconoscere odori o sapori si si
NO NO
Contatti con casi accertati di COVID-19 Si Si
NO NO
Contatti con personein isolamento sl si
fiduciario per COVID-19
NO NO
Contatti con personecon febbre e sintomi si s
respiratori
NO NO
Tampone per COVID-19 in attesa di si si
risposta
NO NO

Se Si a una di queste domande, non venire in Ospedale e contatta il medico curante.

Ricorda di disdire il tuo appuntamento per consentire ad altre persone di usufruire del posto che si & liberato.

Precedente infezione confermata da si Si
SARS-CoV-2 NO NO
Se S, specificare la data di conferma dell’infezione / / (come da referto del

tampone) e produrre il certificato di fine isolamento o tampone negativo

Firma del paziente/ genitore nel caso di
paziente minorenne/accompagnatore

Il Dirigente di Sezione

(Giovanni Campobasso)
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