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Il Rapporto analizza il fenomeno dell’economia delle piatta-
forme digitali adottando una prospettiva interdisciplinare e 
ponendo l’accento sulle implicazioni economiche, sociologi-
che e giuridiche dello stesso fenomeno. Il diffondersi delle 
piattaforme digitali è una tendenza riconducibile all’interno 
di un più generale processo di digitalizzazione ed automa-
zione delle relazioni socio-economiche. Le piattaforme, 
tuttavia, costituiscono un elemento paradigmatico di tale 
trasformazione in ragione del ruolo cruciale che i dati svol-
gono nell’esercizio delle attività economiche che hanno 
luogo all’interno del perimetro delle piattaforme e 
dell’elevatissima flessibilità gestionale ed organizzativa che 
queste consentono. Il Rapporto fornisce una rassegna delle 
diverse tassonomie proposte in letteratura e discute le 
implicazioni economiche e sociologiche del fenomeno delle 
piattaforme digitali. Si propone una mappatura delle 
principali piattaforme operanti in Europa ed in Italia ed 
alcune evidenze empiriche concernenti la loro dinamica 
economica ed occupazionale. Infine, il Rapporto passa in 
rassegna il dibattito giuridico attorno al tema delle 
piattaforme digitali e delinea alcune possibile soluzioni per 
la regolamentazione delle stesse.  
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