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L’arduo compito di far ripartire il lavoro
dopo la forte scossa della pandemia

iamo tutti consapevoli di tro-
s varci in presenza di un profon-

do processo di cambiamento
strutturale. Alla dinamica struttura-
le che naturalmente accompagna
I’evoluzione della societa si & ag-
giuntanel 2020 1a scossadella pan-
demia, che ha colpito duramente
tutte le articolazioni del sistema
economico e sociale.
Il mercato, anzi, il mondo del lavo-
ro ha subito cosi una sorta di stress
test, che, tuttavia, non essendo me-
ramente un test ma un «terremoto»
reale, mentre ha messo si in eviden-
za criticita e debolezze strutturali,
ma ha anche aperto profonde ferite
non ancora cicatrizzate.
Trale ferite si registrano le difficol-
ta, e spesso la chiusura, di diverse
unita produttive; i licenziamenti e i
mancati rinnovi dei contratti a ter-
mine, le difficolta del lavoro auto-
nomo; la caduta del reddito da lavo-
ro (anche da lavoro «atipico»«)
per larghe fasce della popolazione,
cui si ¢ sopperito con sostegni di
emergenza in aggiunta al pilastro
del Reddito di cittadinanza; 1’ac-
centuazione dei problemi sotto la
prospettiva di genere e dell’inseri-
mento lavorativo della popolazio-
ne giovanile.
Mala crisi legata alla pandemia ha
intaccato anche la dimensione del
vivere sociale: i processi educativi
per tutte le eta hanno subito torsio-
ni non sempre prive di conseguen-
Ze negative, 1 rapporti interpersona-
li, quando non interrotti dagli esiti
letali dei contagi, sono stati sotto-
posti a tensioni che hanno colpito
specialmente i soggetti costretti a
condurre nuove forme di conviven-
zae di lavoro in condizioni di emar-
ginazione sociale e di disagio abita-
tivo.
Molte di queste lacerazioni hanno
rivelato criticita strutturali gia pre-
senti nel sistema ma per lungo tem-
po ignorate o non adeguatamente
affrontate. Con queste devono fare
i conti ora le scelte di politica eco-
nomica e sociale; e la possibilita di
realizzare un sistema organico di
interventi & ora accresciuta dalla
presenza, da non sprecare, delle ri-
sorse del Piano Nazionale di Ripre-
sa e Resilienza.
11 Rapporto Inapp presentato al Par-
lamento individua alcuni campi in
cui le politiche pubbliche devono

affrontare la sfida del rafforzamen-
to e del rinnovamento per uscire
con coraggio dal pantano delle am-
biguita e della confusione nella
quale in passato sono spesso spro-
fondate.

I dati contenuti nel Rapporto mo-
strano una fragilita della situazio-
ne occupazionale determinata
dall’alto (e crescente) numero di
contratti a tempo determinato e di
forme lavorative scarsamente tute-
late. Questa forma di flessibilita
«spuria» danneggia I’accumulazio-
ne di capitale umano «on the job»
e per questa via ostacola anche la
crescita della produttivita del lavo-
ro. Un’autentica flessibilita (che
consenta la riduzione dei «costi di
aggiustamento» per il cambiamen-
to strutturale) deve essere conse-
guita attraverso una accurata politi-
ca di adeguamento delle competen-
ze e una seria politica di sostegno
al reddito nei periodi di transizione
occupazionale.

La soluzione del problema richie-
de una integrazione strategica tra
politiche industriali, politiche del
lavoro e politiche della formazio-
ne. In questo ambito si inquadrano
anche le problematiche del salario
minimo come pure quella della du-
rata dell’orario di lavoro.

La bassa dinamica salariale, che si
mostra comungque generalmente in-
feriore alla pur bassa dinamica del-
la produttivita, si accompagna alla
diffusione di lavori sottopagati (il
caso dei working poor) e costitui-
sce una determinante fondamenta-
le della diseguaglianza nella distri-
buzione del reddito, la quale costi-
tuisce a sua volta un aspetto del pit
grande problema della disegua-
glianza (educativa, territoriale, di
genere, etc) che mina la coesione

sociale, e, secondo la maggior par-
te della letteratura economica
sull’argomento, anche la crescita
economica.

Anche sul piano dell’inclusione e
della coesione sociale si rende ne-
cessario un adeguamento delle po-
litiche sociali nel territorio, come

pure un potenziamento dei servizi
sociali, e una riduzione del forzato
carattere «familiare» del welfare
italiano, anche con I’ aiuto del «ter-
z0 settore».
L’efficacia delle politiche pubbli-
che, una volta stabilita la loro ap-
propriatezza, € in larga misura con-
dizionata dalla qualita della Pubbli-
ca Amministrazione. In essa si
combinano aspetti relativi alle di-
namiche interne delle relazioni di
lavoro con aspetti relativi alla capa-
cita di svolgere funzioni vitali nel-
la gestione delle politiche e nelle re-
lazioni con i cittadini. Il problema
della cosiddetta «capacity buil-
ding» si estende dalla formazione
di competenze adeguate sul piano
manageriale alla riorganizzazione
dei processi e dei percorsi burocra-
tici utilizzando tutte le possibilita
offerte dalle nuove tecnologie digi-
tali.
Abbiamo un basso numero, rispet-
to agli altri Paesi europei, di perso-
ne dotate di titoli di istruzione ter-
ziaria, ma abbiamo anche una bas-
sa domanda di elevate qualifiche
professionali da parte del sistema
produttivo. Problemi di disallinea-
mento si accompagnano a proble-
mi di relativa arretratezza della
frontiera tecnologica su cui media-
mente opera il sistema produttivo
italiano. Professionalita di alta qua-
lificazione non assorbite dalla do-
manda di lavoro nel nostro paese
trovano occupazione all’estero.
Ancora una volta il problema non
puo essere risolto se non con una
forte integrazione tra politiche in-
dustriali e di diffusione dell’inno-
vazione in tutti i settori da un lato e
politiche formative lungo tutto I’ar-
co della vita e dell’orientamento
dall’altro. (riproduzione riservata)
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