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Nel 667% dei casi
cresce la produttivita
con il lavoro agile

Report Inapp. Secondo la valutazione dei datori di lavoro, nel Nord Est
le imprese che utilizzano lo strumento sono il 70% e al Sud solo il 30%

Giorgio Pogliotti
Claudio Tucci

Smart working trainato da medie
(63%) egrandiimprese (78%), maun
po’asorpresa, anche dallametadelle
“micro” chehautilizzatoil lavoro agi-
leeguardaavanti: il 31%delle aziende
finoacinquedipendentiha investito
in tecnologie e software a supporto
delle attivita smart e il 28% di quelle
con 6-9addetti ha modificato glispazi
di lavoro tradizionali. Pmi e grandi
aziende ritengono che oltre la meta
dellapropria forzalavoro possa svol-
gere attivita da remoto; e il giudizio
sullo strumento é positivo, sfatando
il luogo comune, secondo cui chi fa
smart working “lavora meno”. Al
contrario, per duedatoridilavorosu
tre(66%)illavoroagileincrementala
produttivita e consente il risparmio
dei costidi gestione degli spazi fisici,
inparticolare perle piccole imprese.
Nonsolo. Per il 72%dei datoridilavo-
ro lo smart working aumenta il be-
nessere organizzativo e migliora
Pequilibrio vita-lavorodeidipenden-
ti. Epotrebbe contribuire, peril 65,8%
deidatori, aridurreicosti digestione
deglispazifisici, energia inclusa. Giu-
dizipositiviancheda parte deilavora-
tori: per1'80% del campione intervi-
stato lostrumento miglioral’organiz-
zazione e la gestione degli impegni
privati-familiari, peril 72% favorisce
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LE AZIENDE DELNORD OVEST

CHE APPREZZANO LOSTRUMENTO
Il lavoro agile € uno strumento
apprezzato con quasi il 50% dei
consensidelle imprese del Nord

una maggiore autonomia rispettoa
metodi, orari, ritmi, eluoghidilavoro
e soprattutto, il risparmio di tempo
negli spostamenti (90%).
L’occasione perriflettere sul futu-
rodellavoroagile,apochigiornidalla
prorogafinoafineannodellanorma-
tivadimaggior favoreperfragiliela-
voratori con figli under 14 (solo nel
privato), e statala giornatadi studio
organizzata ieri a Benevento dal-
DInapp. Un report dell'Istituto per
Panalisi delle politiche pubbliche con
oltreismilaintervistead occupatiea
smila unitalocali/imprese del privato
extraagricolo ha fotografato oppor-
tunita e nodi critici della modalita di
lavoro che secondo vari studi conti-
nueraainteressaretraizeismilioni
di lavoratori, che proseguiranno da
remoto per 2-3 giorniallasettimana.
Idivariterritorialisonoampi. Nel
Nord Estle imprese che utilizzanolo
smartworking sono il 70%; nel Nord
Ovestil53%; nel Centroil 57%; indie-
troilMezzogiorno, fermoal 30%. Per
idatorile criticita del lavoro agileso-
nodi tipo organizzativo: nonsi facili-
tanoirapporti tra colleghi e respon-
sabili, e servono nuovimodellidilea-
dership. Perilavoratori, gli svantaggi
sonosoprattutto’aumento dell’iso-
lamentoe dei costifissi. C’¢ poiunte-
madicompetenze, con la forzalavoro
italiana ancora poco formataallavoro
daremoto(Eurostat). Eppureillavoro

Ovest e il 29% del Nord-Est chelo ha
inserirlo quale indicatore di perfor-
mance nella contrattazione azienda-
le del premio dirisultato (soloil 3%
nel Mezzogiorno).

agile e apprezzato con quasi il 50%
delleimprese del Nord Ovesteil 29%
delNord-Estchelohainseritoquale
indicatore di performance nella con-
trattazione aziendale del premio diri-
sultato (soloil 3% nel Sud).

«L’aumento della produttivita evi-
denziato dai datoridilavororiguarda
laspintaall’innovazione chelo stru-
mento ha creato neiprocessi produt-
tivi e organizzativi - chiosa il presi-
dente di Inapp, Sebastiano Fadda -.
Questoperché chinon lavora, nonla-
voraneanchesestainsede. Certo,lo
smart working richiede un nuovo
mododilavorare perobiettivi. Occor-
re favorireladigitalizzazione egliin-
vestimenti sull’organizzazione smart
dellavoron.
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Per il 72% dei lavoratori
lo strumento favorisce
P'autonomiarispetto a
metodi, orari, ritmi, e
luoghi dilavoro
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