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Occupazione

Conijob center degli atenei trova occupazione in media solo un laureato su dieci. In crescita invece i servizi
di orientamento e gli incontri con le imprese. A 16 anni dalla legge Biagi il bilancio ¢ ancora in chiaro-scuro

Universita, il lato debole del collocamento

Giorgio Pogliotti
Claudio Tucci

uando c’e il
riesame dei
corsidilau-
rea sempre
pit docenti
sirivolgono

al nostro Career Service per avere
informazioni sul mercato dellavo-
ro. Registro, negli ultimi anni, una
maggiore consapevolezza all’in-
terno dell’universita della necessi-
ta di accompagnare gli studenti
verso un impiego».

Francesca Saracino éresponsabile,
dal2013, del Career Service del Politec-
nicodiMilano-ateneo vantauntasso
dioccupazione dei proprilaureatima-
gistrali,a12 mesi, del93,2%- e racconta
come stia prendendo piede «unanuo-
va metodologia, orientata all’emplo-
yability, molto pili vicina allo spirito
dellalegge Biagidel 2003, che ha affi-
dato alsistema universitario, eaquello
scolastico, unruolo chiave nell'incon-
trotradomandae offertadilavoro». Al
Politecnico di Milano i laureati magi-
stralichehannotrovatoil primoimpie-
gotramite il Career Service sono, into-
tale,il30,4%(sisaleal 37,3%pergliin-
gegneri). Nonsolo, «Quest'ultimoan-
no - aggiunge Saracino - gli studenti
hanno svolto mille colloqui con le
aziendeinateneo, egliannuncidipla-
cement pubblicati sul portale del Care-
er Service sono 15mila».

Certo, lungolo Stivalelasituazione
dei “job center” universitari € a mac-
chiadileopardo. Ancoraoggi, secondo
un monitoraggio Adapt su 61 atenei
pubblici, sulle 97 istituzioni facenti
partedelsistema universitarioitaliano,
alcune universita non richiamano
chiaramente sul proprio sito internet
Tufficio placement; altre nonrendono
liberamente accessibiliicurriculadegli
alunni (bisognaregistrarsi, o comun-
que contattare il singolo ufficio - che
nonsemprerisponde, ndr). C’e pure chi
noncomunica(ononconosce)gli esiti
dell'intermediazione svolta. L'ultimo
datoInapp, pubblicatonel 2017, parla
diunio%diavviamentiallavoro pro-
mossi dalle nostre universita.

Itema e delicato(e occorrerecupe-
rare terreno); ma se allarghiamo lo
sguardo ed entriamo in contatto con
alcuni “job center” universitarila foto-
grafiache emerge & di “realta” inmovi-
mento, e alla ricerca di un rinnovato
link con il mondo produttivo.

A Roma, per esempio, € attiva una
struttura con il portale Soul Sapienza,
che pubblica offerte di lavoro, tirocini,
stage eapprendistatodiizmilaaziende
iscritte ed ospita198milacurriculadegli
studenti. Il sistema ha un motore
neurale che confrontaicurriculaconle
offertedilavoroassegnandoaciascuno
uncoefficiente dicoerenza. L'universita
LaSapienzanondisponediundatosul-
lapercentuale diintermediazione.L'ul-
tima indagine campionaria risale al
2008, € stata fatta con i finanziamenti
dellaRegione Laziosuuncampionedi
2milastudenti: «Circail 6% hadichiara-
todiavertrovatolavorograzieall'inter-
mediazione dell'universita - evidenzia
Pietro Lucisano, responsabile della
commissione orientamento dell’Ate-
neo -.Laraccoltadeidatié difficile poi-
¢hé manca il feedback degli studenti
guando trovanolavoro e delleaziende.
Non abbiamo fondi per promuovere
nuove indagini. Servirebbe anche un
interventodipulizia per togliereicurri-
cula di chi ha gia trovato lavoro». Nel
settore tecnico scientificoinformatico
I'intermediazione é al 9,4%, in quello
medicoformativoal 6,8%, nel giuridico
statistico economico al 5,7%, nelle co-
municazioni e scienze umane al 4,5%.

Passandoall’'universita di Firenze,
glistudenti quando silaureano devo-
noinserireil proprio Cv(ogniannoso-
nocirca 8mila) nella piattaforma Uni-
fi-Almalaurea consultabile dalle 2.464
azienderegistrate che nel 2018 hanno
pubblicato 3.838 annunci di lavoro
(nel 2015 erano 700), scaricando
1o2mila curricula. Tra gli annunci
spiccanoengineering e progettazione
(294), sistemi informativi (266) e com-
merciale (85). I servizi di placement
seguono quattrolinee: career educa-
tion, formazione al lavoro, incontri
con le imprese e sviluppo dell'intra-
prendenza che nel 2018 hanno gene-
rato 76 eventi con 4.535 partecipanti.
Perlindagine del 2017 di AlmaLaurea,
adunannodaltitoloterziariolavorail
49,7% dei laureati (+3,4% sul 2016), il

50,1% ritiene di aver conseguito una
laurea efficace per il proprio lavoro
(+0,6% sul 2016). Anche qui manca il
datodella percentuale diintermedia-
zione svoltadirettamente dall’'univer-

sita di Firenze. «L’intermediazione &
untasselloimportante, ma nonl'unico
-spiega Vanna Boffo, delegata del ret-
toreal Job placement- dell’ampio mo-

«saicodeiservizi diplacement dell'uni-

versita asupporto dei propristuden-
ti». Il principale evento éil Career day:
nell’edizione 2018 erano presentii66
aziende (+18,5% sul 2017), 2.130 stu-
denti e laureati (+22% sul 2017), sono
stati inviati alle aziende 26.979 Cv
(+29% sul 2017).

Guardandoal Sud, I'universita Fe-
derico Il di Napoli sta riorganizzando
il servizio placement: entroilmese sa-
radisponibile una nuova piattaforma
che permetteraad aziende ed enti di
avere una vetrina riservata per pre-
sentarsi, pubblicare le iniziative, indi-
careleareedilaurea diinteresse, poi
verra organizzato un Career day
d’Ateneo. A cinque anni dallalaurea,
iltasso di occupazione deilaureatisi
attesta all’80,2%, con picchi del 94%
per gliingegneri. 11 49,6% con contrat-
tiatempo indeterminato, il 22,1% au-
tonomo, il17,8% non standard, lare-
tribuzione nettaé di1.58o euro (1.197
euro perle donne). Anchel'universita
diNapoli non dispone del dato sultas-
sodiintermediazione diretta, maco-
munica che «il90% consideraefficace
lalaurea per il lavoro svolto».

Inodoelaperturadelmondoacca-
demicoapercorsisubito “professiona-
lizzanti” e lo scambio continuo conle
imprese. AllaLLiucdi Castellanzatrale
prime assunzioni fatte «ci sono state
quelle perl'ufficio placement - ricorda
Pierangelo Albini, a capo dell’Areala-
voro, welfare, capitale umano di Con-
findustria-. Questoperaveresubitoun
contatto con le aziende».

Tra le eccellenze anche la Luiss di
Roma:iltassodioccupazioneaiz mesi
daltitoloe dell'80%, conpunte del9o%
negliambiti economico-finanziari. Tra
i fattori che spiegano questi dati c’e
I'aver maturato esperienze all’estero,
svoltotirocini, oltrea essersilaureatiin
corso e avere certificazioni digitali.
Inoltre, aggiungono dalla Luiss, glistu-
denti che sirivolgono ai Career Servi-
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ceshannoil 509 diprobabilitainpitidi
trovare lavoro, rispetto a chi non ha
usufruito del servizio. Da segnalare,
poi, il Politecnicodi Torino, conuntas-
sodioccupazionea iz mesideipropri
laureati magistrali dell’86,4%; elaBoc-
coni di Milano, dove nel 20171l Career
Serviceha gestito11.362 offerte distage
elavoro, di cui2.102 all’estero. Seicento
aziende, inoltre, sempre in Bocconi,
hanno partecipato ad attivita on e off
campus per untotale di8oopresenze;
17leiniziative di orientamento, dicui

il40%in collaborazione conle aziende.
Nel2015-2016 aunanno dallalaureail
95,8% dei “colletti bianchi” della Boc-
conilavora, il 26,4% e all’estero.
Spostandoci pitia Sud, all'universi-
ta Aldo Moro di Barinella piattaforma
Almalaurea cisono 384 aziende accre-
ditate, so1annunci dilavoro, le candi-
datureinviate sono 3.338eiCvscari-
cati 7.366. C’¢ anche la piattaforma
Portiamo valore con 84 aziende accre-
ditate e 61annunci dilavoroapplicati-
vo web dell’Agenzia per il placement

Occupabilita. Al
Politecnico di
Milano forte
orientamento
all'employability: i
laureati magistrali
che hanno
trovato il primo
impiego tramite il
Career Service
sono, in totale, il
30,4% (sisaleal
37,3% pergli
ingegneri)

Pierangelo Albini
(Confindustria).
Alla Liuc di
Castellanza trale
prime assunzioni
fatte «cisono
state quelle per
I'ufficio
placement.
Questo per avere
subito un
contatto con le
aziende».

Alla Luiss
tasso di
occupazione
a1z mesidal
titolo del-
I'80%, con
punte del
90% nel
finance, al
Politecnico
di Torino &
I's6,4%

creatanel 2018 (prima c’era ununita
operativa). «Organizziamo laboratori
formativi, incontri con le aziende -
spiega la responsabile dell’Agenzia,
TeresaFiorentino - eventi comeil Ca-
reer day, consulenze individuali. Ab-
biamounamappaturadeicomunidel
territorio per intercettare ancheibiso-
gnideglientilocali. Servono nuove fi-
gure professionali con competenze
ambientali, digitali gestionali. Abbia-
mo contattianche conaziende estere
per indirizzi informatici, matematici,
fisici o nelle biotecnologie».
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