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Per il triennio 2019 – 2021 la programmazione ONDS prevede la promozione di percorsi formativi indirizzati 

ai fruitori dei servizi erogati dagli Help Center nelle 18 stazioni italiane in cui operano. 

Oltre all’orientamento e al supporto psicosociale, saranno incrementate le attività propedeutiche 

all’inserimento nel tessuto produttivo locale. Come cambiano le funzioni di accompagnamento in questo 

scenario che vede, nell’Help Center di stazione, un presidio di sviluppo locale oltre che di servizio sociale? 

Quali forme di collaborazione partenariale sono necessarie per garantire interventi integrati e connessi tanto 

a livello locale quanto a livello nazionale? Quale può essere il ruolo della ricerca nella definizione di politiche 

sociali e lavorative efficaci? Queste ed altre domande saranno oggetto di dibattito nella due giorni di 

formazione interna indirizzata ai partner dell’ONDS, l’Osservatorio Nazionale sul Disagio e Solidarietà nelle 

stazioni che si terrà a Milano.  L’obiettivo è quello di condividere le pratiche esistenti nei contesti territoriali 

dove operano gli Help Center, affinché diventino patrimonio comune da cui partire per promuovere iniziative 

capacitanti per le persone in condizioni di marginalità sociale grave e di esclusione sociale.  

Questo il programma delle giornate. 

 
Mercoledì 19 giugno 2019  
14.30 – 18.30 Seminario di approfondimento sul tema della formazione e orientamento al lavoro 

per persone in stato di disagio. 

A cura di Pina De Angelis – sociologa e valutatrice associazione On The Road – Pescara 

Il seminario, realizzato in forma laboratoriale ha come obiettivo: 

• rappresentare, descrivere e mappare le prassi sviluppate a livello locale sul tema della formazione e 

dell’orientamento al lavoro per persone in stato di disagio  

• condividere un linguaggio comune sul tema in oggetto 

• mettere in evidenza il sistema locale di cooperazione e concertazione agito a livello locale dagli HC 

• esplicitare il sistema percepito di efficacia degli interventi 

• esplicitare le difficoltà, i rischi e le ipotesi di sviluppo sul tema dell’accompagnamento al lavoro 

Ore 20.00 cena sociale  

 

Giovedì 20 giugno 2019  
Ore 9.00 – 9.30 Introduzione ai lavori – Comune di Milano  

9.30 – 12.30 - Valutazione dell’impatto sociale delle attività dell’ONDS: logiche della valutazione d'impatto, 

analisi preliminare dei materiali e allineamento metodologico – EURICSE, Sara Depedri e Tiziana Sepe 

12.30 – 13.30 Aggiornamenti sulla presentazione del Rapporto ONDS 2018  

Stato dell’analisi dei dati e contributi previsti, Alessandro Radicchi  

“Un’analisi dei profili di homeless nativi ed immigrati” presentazione del contributo INAPP - Istituto 

Nazionale per l’Analisi delle Politiche Pubbliche - Elena Caramelli 

13.30 – 14.15 pausa pranzo 

14.15 – 15.30 Restituzione e proposte operative  

15.30 - 16.00 Conclusioni   


